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EU Data Act Informationen für coocaa 
 

In Übereinstimmung mit der Verordnung (EU) 2023/2854 – bekannt als “Data Act” - stellt coocaa die 
folgenden transparenten Informationen zum Zugriff, zur Nutzung und zur Verwaltung von Daten zur 
Verfügung, die von seinen Smart-TV-Produkten generiert werden. Für weitere Informationen 
kontaktieren Sie uns bitte über die in diesem Dokument angegebenen Kontaktmöglichkeiten. 

 

1 Produktidentifikation 
Dieses Dokument beschreibt die Datennutzung für alle aktuellen coocaa TV-Geräte mit RokuTV 
Betriebssystem. 

 

2 Informationen über die Datennutzung 

2.1 Datentypen, Format und Größe 

Die Datenschutzrichtlinie von Roku ist öffentlich zugänglich und beschreibt detailliert, welche 
Nutzerinformationen von Roku erfasst werden 

(https://docs.roku.com/published/userprivacypolicy/). Die Datenschutzrichtlinie gilt für Informationen, 
die Roku über die „Roku-Dienste“ erfasst. Dazu gehören: die Websites von Roku, die Produkte von 
Roku und bestimmte andere Produkte, die die Streaming-Plattform oder Betriebssysteme von Roku 
nutzen (einschließlich Roku-Player, Roku-TV-Modelle, Roku Smart Home-Geräte, Lautsprecher und 
andere Audioprodukte), die mobilen Apps von Roku (einschließlich der Roku Mobile App und der 
Roku Smart Home App), Apps der Marke Roku wie der Roku Media Player und der Roku Channel, die 
Werbedienste von Roku, E-Mails und Newsletter von Roku sowie die Konten von Roku auf Social-
Media-Plattformen von Drittanbietern. 

 

2.2 Kontinuierliche / Echtzeit-Datengenerierung 

Informationen hierzu können der Roku Privacy Policy entnommen werden. 

 

2.3 Speicherung und Datenaufbewahrung 

Die meisten Daten, die von Roku-Fernsehern generiert werden, werden auf einem externen Server 
gespeichert, da Roku-Fernseher nur über eine sehr begrenzte interne Speicherkapazität verfügen. 
Einige wenige Daten können jedoch lokal gespeichert werden. Weitere Informationen finden Sie in der 
Roku-Datenschutzrichtlinie. 

 

2.4 Zugriff und Löschung durch den Benutzer 

Roku bietet ein Datenschutzportal, über das Nutzer eine Kopie ihrer Daten anfordern und/oder deren 
Löschung beantragen können. Sie finden unter https://privacy.roku.com/contact/ (mit Konto) und 
https://privacy.roku.com/contact/anonymous (ohne Konto). Die Nutzungsbedingungen für Roku-
Geräte und -Dienste sind hier öffentlich zugänglich: https://docs.roku.com/published/deviceplayereula/ 
und https://docs.roku.com/published/usertermsandconditions/ 

 

https://docs.roku.com/published/userprivacypolicy/
https://privacy.roku.com/contact/
https://privacy.roku.com/contact/anonymous
https://docs.roku.com/published/deviceplayereula/
https://docs.roku.com/published/usertermsandconditions/
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3 Kontakt 
Bei Fragen zur Datennutzung für coocaa TVs können Sie uns unter info@metz-ce.de kontaktieren. 

 

Metz Consumer Electronics GmbH 

Ohmstraße 55 

90513 Zirndorf 

Germany 

 

4 Version 
Die Informationen zum Data Act wurden zuletzt aktualisiert am 28.01.2026. Irrtümer und Änderungen 
vorbehalten. 
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